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IN KONTAKT KOMMEN
Chancen für dich und mich im freiwilligen Engagement

In Österreich engagiert sich fast die Hälfte der Bevölkerung freiwillig 
bzw. ehrenamtlich und leistet so einen wichtigen Beitrag für den sozialen 
Zusammenhalt der Gesellschaft. Ob im Sportverein, bei der Freiwilligen 
Feuerwehr, in der Flüchtlingshilfe, beim Sozialverein, in Pfarre oder Caritas 
– freiwilliges Engagement bietet eine sinnstiftende Tätigkeit, macht Freude 
und ermöglicht ein lebenswertes Miteinander. Jeder Bereich beinhaltet 
Möglichkeiten, sich und anderen Gutes zu tun.

Im Mittelpunkt jedes freiwilligen Engagements stehen wertschätzendes 
In-Kontakt-Treten, ehrliche Begegnungen und gelingende Beziehungen, 
sowohl mit den anderen Engagierten als auch denen, für die man sich 
einsetzt. Auch sollen Aufgabe und Person zueinander passen. Daher stellen 
wir uns im Rahmen dieses Diakonieseminars folgende Fragen: 

•	Wie kann ein Erstkontakt zwischen hauptamtlich und freiwillig Tätigen 
gut gestaltet sein? Wie und wo kann man in Kontakt kommen?

•	Wie kann auch die Beziehung zwischen freiwilligen Begleiter*innen und 
Betroffenen gut und vertrauensvoll gelingen?

•	Und welche Form des Engagements passt zu wem? 

REFERIERENDE

PROGRAMM
14.00 Uhr	 Begrüßung

14.15 Uhr 	 Statement 1: FÜR MEHR WERTSCHÄTZUNG UND 
FREUDE IN DER FREIWILLIGENARBEIT  
Gabriele Eder-Cakl 

14.45 Uhr	 �Statement 2: IN KONTAKT TRETEN – WIE GEHT DAS 
EIGENTLICH? 
Birgit Rauscher-König

15.30 Uhr	 Pause mit Kaffee und Kuchen 

16.00 Uhr	 WORKSHOPS: Die Workshops werden einmal angeboten.

	 a) WIRKSAME ÖFFENTLICHKEITSARBEIT ZUR 
GEWINNUNG VON EHRENAMTLICHEN 
Anita Hofmann 

b) WER PASST ZU WEM? „Matching“ – in Beziehung 
bringen von Begleiter*in und Person, die Unterstützung 
sucht.  
Birgit Rauscher-König

	 c) „UNERHÖRT!“ SCHWIERIGE GESPRÄCHE FÜHREN.  
Wie wir uns dabei das Leben schwerer bzw. leichter 
machen können … 
Gerhard Darmann

18.00 Uhr 	 Abendessen

19.00 Uhr	 Spiritueller Impuls in der Kapelle

19.30 Uhr	 World Café und Diskussion 

21.00 Uhr	 Ende und gemütlicher Ausklang 
 
BEITRAG € 40,– inkl. Kaffeepause und Abendessen
Für ehrenamtliche Mitarbeiter*innen aus den Pfarren und der Caritas wird 
der Beitrag vom Seelsorgeamt und von der Caritas übernommen.

ANMELDUNG erforderlich bis Freitag, 25. Oktober 2024

ZIELGRUPPE: 
•	alle Ehrenamtlichen, die sich für ihre freiwillige Arbeit neue Impulse 

holen möchten
•	alle Haupt- und Ehrenamtlichen, die Freiwilligenarbeit im pfarrlichen 

Umfeld begleiten und organisieren

Veranstaltungsnummer: 24-0088

Gerhard Darmann
Telefonseelsorge der 
Erzdiözese Salzburg 

Anita Hofmann 
Seelsorgeamt der 
Erzdiözese Salzburg

Gabriele Eder-Cakl
Direktorin des Österreichischen 
Pastoralinstitutes, Wien

Birgit Rauscher-König
Kommunikationswissenschafterin, 
psychosoziale Beraterin, 
Supervisorin, Salzburg




